
La Conferenza del volontariato sociale (CVS), creata nel 1994, promuove un 
lavoro comune tra enti attivi nel campo del volontariato allo scopo di: 

���� Valorizzare  il volontariato sociale quale occasione di crescita personale e 
comunitaria 

���� Promuovere la cultura di un  volontariato motivato, solidale e competente 
attraverso la diffusione dell’informazione  

���� Rappresentare  e difendere gli interessi del volontariato sociale a livello 
cantonale e nazionale 

���� Favorire  lo scambio di esperienze tra i volontari, le associazioni e tutte le 
persone interessate 

���� Sostenere  le associazioni esistenti o in fase di costituzione, che si 
prefiggono scopi sociali 

 
Nel 2002 la CVS ha creato il Volontariato Infocentro, servizio di informazione e 
orientamento per le persone interessate a svolgere attività volontaria. 
 
Informazioni e iscrizioni : 
 
Conferenza del volontariato sociale (CVS) 
Via alla Campagna 9 
6900 Lugano 

Tel.  091 970 20 11 
Fax  091 970 20 12 

info@volontariato-sociale.ch 

www.volontariato.ch 
 
 
 
 
Ulteriori proposte formative per coordinatori di volontari sono allo studio. 
 
Siamo inoltre a disposizione per organizzare incontri di introduzione al ruolo 
del coordinatore; come pure consulenze individuali o in piccoli gruppi  sul 
volontariato e sull’attestato nazionale di volontariato, quale strumento di 
riconoscimento e valorizzazione delle esperienze acquisite tramite l'attività 
volontaria 
 
 
Detentori della Lugano Card: sconto del 10% su tutti i corsi 
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Corsi per volontari   -  1° semestre 2010  
 
“Volontari si diventa”   
Giornata di introduzione all’attività volontaria 
 
Obiettivi : 
� interrogarsi sul ruolo del volontariato nella realtà odierna 
� comprendere cosa significa il termine “volontario”  
� rendersi conto della ricchezza del volontariato e delle molteplici possibilità 

di scelta 
� interrogarsi sulle forze e i limiti dell’impegno volontario 
� riflettere sui propri interessi, sulle capacità, sulla disponibilità nei confronti 

dell’impegno volontario 
� capire come valorizzare e far riconoscere le attività di volontariato 
 
Conduzione: animatori CVS 

Sabato  6 marzo ,  ore 9.00-16.30  -  Lugano  

Costo: Fr. 60.- (incluso il pranzo in comune) 

Termine di iscrizione: 6 febbraio, tramite tagliando allegato 

 

 
L’empatia nello svolgimento del lavoro volontario  
 
L’attività di volontariato implica una relazione di aiuto da un lato e una 
relazione di investimento personale carico di aspettative reciproche dall’altro. 
E’ necessario ottimizzare questa dinamica relazionale, tanto per i beneficiari, 
quanto per i prestatori di tale “azione volontaria”. L’approfondimento delle 
proprie aspettative, delle proprie emozioni e la comprensione del proprio ruolo 
di volontario è quindi centrale affinché questa relazione diventi costruttiva e 
significativa. 
 
Conduzione: Luigi Gianini, psicologo specialista in psicoterapia 

Venerdì  29  gennaio , ore 9.00-16.30 –  Lugano  

Costo: Fr.  70.-  (incluso il pranzo in comune) 

Massimo 15 partecipanti 

Termine iscrizione: 13 gennaio, tramite tagliando allegato 
 

Verrà data precedenza ai volontari di organizzazioni membri della CVS 

 Corsi per coordinatori  
 

Incontro per coordinatori di volontari: 
analisi di situazioni e discussione di casi 

Destinato a coordinatori già attivi e che desiderano approfondire alcune 
difficoltà incontrate nel proprio ruolo. Si lavorerà su casi concreti portati dai 
partecipanti. [Per i coordinatori in fase di inserimento si potrà organizzare 
un modulo introduttivo specifico (interessati p.f. annunciarsi)] 

Conduzione: Luigi Gianini, psicologo specialista in psicoterapia 

Venerdì  26 marzo,  ore 14.00-17.00, Lugano 

Costo: Fr. 45.- 

Massimo 10 partecipanti. Termine di iscrizione: 22 febbraio 

 
I gruppi di auto-aiuto: cosa sono e come facilitarn e l’avvio  

Obiettivi: (modulo 1) 
• interrogarsi sull’importanza e il ruolo dell’auto-aiuto nella realtà odierna 
• capire cos’è un gruppo di auto-aiuto e quali le sue caratteristiche 
• esaminare le tappe necessarie all’avvio di un nuovo gruppo 
• individuare le condizioni che permettono un buon funzionamento del 

gruppo 

Conduzione: Marilù Zanella, coordinatrice CVS 

Sabato 27 febbraio , ore 8.45-12.15, Lugano . 

Costo: Fr. 25.- 

Massimo 15 partecipanti.   Termine iscrizione:  29 gennaio 

 
Come gestire un gruppo di auto-aiuto  (modulo 2) 

Incontro destinato a chi ha già seguito il modulo 1 o ha già esperienza di 
gruppi di auto-aiuto e desidera acquisire alcune tecniche di comunicazione 
di base per facilitare il coinvolgimento emozionale dei partecipanti ad un 
gruppo di auto-aiuto. 

Conduzione:  Nicolas Bonvin, psicologo e psicoterapeuta 

Sabato 20 marzo , 9.00-12.00-  Lugano.   

Costo: Fr. 35.-  

Massimo 15 partecipanti.   Termine iscrizione:  22 febbraio  



 
Corsi di formazione CVS – 1° semestre 2010 
Tagliando di iscrizione da inviare per fax, e-mail o posta a: 
 
Conferenza del volontariato sociale (CVS) 
Via alla Campagna 9 
6900 Lugano 

Tel. 091 970 20 11  -  Fax 091 970 20 12 
info@volontariato-sociale.ch 
---------------------------------------------------------------------------------- 
 
Cognome, Nome: …………………………………………………. 
 
Indirizzo:  ……………………………………………………………. 
 

     …………………………………………………………… 
 
N. telefono: ………………………………………………………… 
 
E.mail: ……………………………………………………………… 
 
Organizzazione: …………………………………………………… 
 
Funzione (volontario, coordinatore, ….) …………………………… 
 
Mi iscrivo al seguente corso di formazione: 

� “Volontari si diventa” –  sabato 6 marzo 

� L’empatia nel lavoro volontario –  venerdì 29 gennaio 

� Incontro per coordinatori –  venerdì 26 marzo 

� Creare un gruppo di auto-aiuto –  sabato 27 febbraio 

� Gestire un gruppo di auto-aiuto – sabato 20 marzo 

Osservazioni …………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 
 
Data ………………….       firma …………………………………….. 

 
Corsi di formazione CVS – 1° semestre 2010 
Tagliando di iscrizione da inviare per fax, e-mail o posta a: 
 
Conferenza del volontariato sociale (CVS) 
Via alla Campagna 9 
6900 Lugano 

Tel. 091 970 20 11  -    Fax 091 970 20 12 
info@volontariato-sociale.ch 
---------------------------------------------------------------------------------- 
 
Cognome, Nome: …………………………………………………. 
 
Indirizzo:  ……………………………………………………………. 
 

     …………………………………………………………… 
 
N. telefono: ………………………………………………………… 
 
E.mail: ……………………………………………………………… 
 
Organizzazione: …………………………………………………… 
 
Funzione (volontario, coordinatore, ….) …………………………… 
 
Mi iscrivo al seguente corso di formazione: 

� “Volontari si diventa” – sabato 6 marzo 

� L’empatia nel lavoro volontario – venerdì 29 gennaio 

� Incontro per coordinatori – venerdì 26 marzo 

� Creare un gruppo di auto-aiuto – sabato 27 febbraio 

� Gestire un gruppo di auto-aiuto – sabato 20 marzo 

Osservazioni …………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 
 
Data ………………….       firma …………………………………….. 


